
◆PDFやExcelのプレビューが出なくなった場合の対処マニュアル

① NASのショートカットを右クリックし、プロパティを開きます。

② 「リンク先」の、「\\」の後の数字を控えて、✕で閉じます。

例：「192.168.1.230」など

③ Windowsのスタートボタンをクリックし、

検索窓で「コントロールパネル」と入力して開きます。



④ 右上の「表示方法」を「カテゴリ」にし、

「ネットワークとインターネット」を開きます。

⑤ 「インターネットオプション」を開きます。

⑥ 「インターネットのプロパティ」が開きます。

「セキュリティ」タブを開き、「信頼済みサイト」を選択します。

「サイト」ボタンを押します。



⑧ 「このゾーンのサイトには～～」のチェックを外してください。

「このWebサイトをゾーンに追加する」の下の欄に最初に控えた数字

（192.168.1.230など）を入力し、「追加」ボタンを押すと

「Webサイト」に追加されます。「閉じる」をクリックします。

⑨ 「OK」をクリックし、コントロールパネルも閉じてください。

⑩ 再度、PDFやExcelがプレビューされるかお試しください。


